Polityka prywatnosci i plikow cookies

Zgodnie z z art. 13 ust. 1-2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1) — dalej
RODO — informujemy, ze niniejszy dokumenty reguluje zasady przetwarzania Panstwa
danych osobowych i wykorzystywania plikow cookies w zwigzku z korzystaniem z naszej
strony internetowej i kontaktami e-mailowymi lub telefonicznymi.

Podstawowe dane:

Adres strony internetowej: https://adwokatannagrabowska.pl/ (zwana dalej ,,strong”)
Administrator Pafistwa danych osobowych: Kancelaria Adwokacka Adwokat Anna
Grabowska (zwany dalej ,,administratorem”)

Adres kontaktowy: kancelaria@adwokatannagrabowska.pl

Skrocona wersja — najwazniejsze informacje:

Kontaktujac si¢ z nami, przekazujg nam Panstwo swoje dane osobowe, a my
gwarantujemy, ze Panstwa dane pozostang poufne, bezpieczne i nie zostang
udostepnione jakimkolwiek podmiotom trzecim bez Panstwa wyraznej zgody.
Powierzamy przetwarzanie danych osobowych tylko sprawdzonym i zaufanym
podmiotom §wiadczgcym ustugi zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych.
Korzystamy z narzedzi analitycznych Google Analytics, ktore zbieraja informacje na
temat odwiedzin strony, takie jak podstrony, czas spedzony na stronie czy przejscia
pomiedzy poszczegdlnymi podstronami. W tym celu wykorzystywane sg pliki cookies
firmy Google LLC dotyczace ustugi Google Analytics.

Wykorzystujemy pliki cookies wlasne w celu prawidlowego dzialania strony.

Jezeli powyzsze informacje nie sg dla Panstwa wystarczajace, ponizej znajduja si¢ dalej idace
szczegbly:

§1 Dane osobowe

1.

N
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Osoba odwiedzajaca strone lub kontaktujaca si¢ z Administratorem za posrednictwem
poczty elektronicznej badz telefonu (zwana dalej ,,uzytkownikiem”) moze
przekazywac swoje dane osobowe Administratorowi za pomoca dostgpnych form
kontaktu,

Administratorem danych osobowych Uzytkownika jest Administrator.

Dane przekazane Administratorowi przetwarzane sa w celach wyszczegolnionych w
§2

Administrator gwarantuje poufnos¢ wszelkich przekazanych mu danych osobowych.
Podanie danych jest zawsze dobrowolne, ale niezb¢dne do podjecia przez
Uzytkownika kontaktu,

Dane osobowe s3 gromadzone z nalezyta staranno$cig i odpowiednio chronione przed
dostgpem do nich przez osoby do tego nieupowaznione.

Dane osobowe uzytkownika beda przetwarzane do zakonczenia komunikacji z nami
lub, w razie podjecia wspotpracy do konca okresu przedawnienia potencjalnych
roszczen z umowy. Dane zawarte na fakturach beda przetwarzane do konca okresu,


mailto:kancelaria@adwokatannagrabowska.pl

przez ktory przepisy prawa wymagaja przechowywaé dokumentacje rachunkowa.
Ponadto, czg$¢ danych moze by¢ rowniez przetwarzana po uptywie wskazanych
wczesniej okresdw przez czas prowadzenia przez nas dzialalnosci gospodarczej w
celach archiwalnych, analitycznych i statystycznych opisanych bardziej szczegdtowo
w §2

8. Uzytkownikowi przystuguja nastepujace uprawnienia:

o prawo do zadania dostgpu do swoich danych, ich sprostowania, usunigcia lub
ograniczenia przetwarzania,
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
prawo do przenoszenia danych,
prawo do cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych w okreslonym
celu, jezeli Uzytkownik uprzednio taka zgode wyrazit,

o prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych przez Administratora

§2 Cele i podstawy przetwarzania

Dane przetwarzane sa w nast¢pujacych celach:

odpowiedz zwrotna na otrzymane zapytanie w zwigzku z pro$ba o taki kontakt
skierowana do nas — podstawa prawng przetwarzania danych jest zgoda uzytkownika
wynikajgca z zainicjowania z nami kontaktu (art. 6 ust. 1 lit. a RODO),

archiwizacja korespondencji przychodzacej i wychodzacej na wypadek potrzeby
wykazania jej przebiegu, co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem (art. 6 ust. 1
lit. f RODO),wykonania

jezeli nasz kontakt doprowadzi do nawigzania wspotpracy, dane beda nastgpnie
przetwarzane w celu wykonanie zawartej z nami umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO)
wystawianie faktur, prowadzenie i przechowywanie dokumentacji rachunkowej (art. 6
ust. 1 lit. c RODO),

cele archiwalne (dowodowe) na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktow oraz w
celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, co jest
naszym prawnie uzasadnionym interesem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

cele analityczne, takie jak dobor ustug do naszych klientow, optymalizacja naszych
produktéw lub ustug na podstawie uwag klientow, optymalizacja procesow obstugi na
podstawie przebiegu obstugi sprzedazy i posprzedazowej, co jest naszym prawnie
uzasadnionym interesem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

badanie satysfakcji klientow 1 okreslanie jako$ci naszej obstugi, co jest naszym prawie
uzasadnionym interesem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

§3 Odbiorcy danych/podprzetwarzajacy dane osobowe

1.

2.

3.

Dane osobowe uzytkownika mozemy udostepnia¢ naszym podwykonawcom, czyli
podmiotom, z ktorych ustug korzystamy przy przetwarzaniu danych osobowych
Dane osobowe uzytkownika moga by¢ przekazywane do panstw trzecich
(znajdujacych sie poza Unig Europejska). Odpowiednie zabezpieczenia danych sg
zapewnione poprzez zatwierdzony mechanizm certyfikacji w potaczeniu z
egzekwowalnymi zobowigzaniami odbiorcy danych do odpowiednich zabezpieczen
(program Privacy Shield).

Ponizej znajduje si¢ lista mozliwych odbiorcow danych Uzytkownika:



o Osoby wspoélpracujace na podstawie umow cywilnoprawnych, wspierajace

biezaca dziatalno$¢ administrator

Dostawca oprogramowania ksiggowego,

Dostawca oprogramowania do zarzadzania projektami,

Dostawca pakietu biurowego,

Firma utrzymujaca strong na serwerze (hostingodawca),

Firma utrzymujaca poczte elektroniczng administratora (dostawca serwera

pocztowego),

o Odpowiednie organy publiczne w zakresie, w jakim Administrator jest
zobowigzany do udostepnienia im danych.

o O O O O

§4 PIliki Cookies

1. Pliki cookies (tzw. ,,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki
tekstowe, ktore przechowywane sa w urzadzeniu koncowym Uzytkownika naszej
strony internetowej 1 przeznaczone s do korzystania z podstron tejze strony. Cookies
zazwyczaj zawieraja nazwe strony internetowej, z ktérej pochodza, czas
przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

2. Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

o dostosowania zawartosci strony internetowej do preferencji Uzytkownika oraz
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegdlnosci pliki te
pozwalaja rozpozna¢ urzadzenie Uzytkownika strony internetowe;j 1
odpowiednio wyswietli¢ strong¢ internetowa, dostosowang do jego
indywidualnych potrzeb;

o tworzenia statystyk, ktore pomagajg zrozumie¢, w jaki sposob Uzytkownicy
strony internetowej korzystaja ze stron internetowych, co umozliwia
ulepszanie ich struktury i zawartosci,

o utrzymanie sesji Uzytkownika strony internetowej (po zalogowaniu), dzigki
ktorej Uzytkownik nie musi na kazdej podstronie strony internetowe;j
ponownie wpisywac loginu i hasta;

3. Na naszej stronie internetowej stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikow cookies:
»sesyjne” (session cookies) oraz ,,stale” (persistent cookies). Cookies ,,sesyjne” sa
plikami tymczasowymi, ktore przechowywane sa w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wylgczenia
oprogramowania (przegladarki internetowe;j). ,,State” pliki cookies przechowywane sa
w urzadzeniu koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikow
cookies lub do czasu ich usunigcia przez Uzytkownika.

4. W ramach strony internetowej stosowane sg lub moga by¢ stosowane nastepujace
rodzaje plikéw cookies:

o ,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajace korzystanie z ustug dostepnych w
ramach strony internetowej, np. uwierzytelniajace pliki cookies
wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelniania w ramach strony
internetowej;

o pliki cookies stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do
wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach strony
internetowej;

o ,,wydajno$ciowe” pliki cookies, umozliwiajace zbieranie informacji o sposobie
korzystania ze stron internetowych strony internetowej;

o ,funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajace ,,zapamig¢tanie” wybranych przez
Uzytkownika ustawien 1 personalizacje interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie



wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru
czcionki, wygladu strony internetowej itp.;

o analityczne” — np. Google Analytics , ktore zbieraja informacje na temat
odwiedzin strony, takie jak podstrony, czas spedzony na stronie czy przejécia
pomiegdzy poszczegdlnymi podstronami. W tym celu wykorzystywane sg pliki
cookies firmy Google LLC dotyczace ustugi Google Analytics.

5. W wielu przypadkach oprogramowanie stuzace do przegladania stron internetowych
(przegladarka internetowa) domyslnie dopuszcza przechowywanie plikow cookies w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika. Uzytkownicy strony internetowej moga dokonac
w kazdym czasie zmiany ustawien dotyczacych plikow cookies. Ustawienia te moga
zosta¢ zmienione w szczeg6lnosci w taki sposob, aby blokowaé automatyczng obstuge
plikow cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac o ich
kazdorazowym zamieszczeniu w urzadzeniu Uzytkownika strony internetowe;.
Szczegdtowe informacje o mozliwosci 1 sposobach obstugi plikéw cookies dostepne
sa w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej).

6. Ograniczenia stosowania plikow cookies moga wptyna¢ na niektore funkcjonalnosci
dostepne na stronie internetowe;.

7. Pliki cookies zamieszczane w urzadzeniu koncowym Uzytkownika strony
internetowej 1 wykorzystywane mogag by¢ rowniez przez wspolpracujacych z
operatorem strony internetowej reklamodawcéw, partnerow, firmy analityczno-
badawcze oraz dostawcow aplikacji multimedialnych.

§5 Logi serwera

1. Korzystanie ze strony wigze si¢ z przesylaniem zapytan do serwera, na ktorym
przechowywana jest strona. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest
w logach serwera.

2. Logi obejmujg m.in. adres IP uzytkownika, date i czas serwera, informacje o
przegladarce internetowej i systemie operacyjnym.. Logi moga by¢ zapisywane i
przechowywane sa na serwerze.

3. Dane zapisane w logach serwera nie s3 kojarzone z konkretnymi osobami
korzystajacymi ze strony 1 nie s3 wykorzystywane przez nas w celu identyfikacji
uzytkownika.

4. Logi serwera stanowig wylgcznie material pomocniczy stuzacy do administrowania
strong, a ich zawarto$¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi do
administrowania serwerem.



